
Conditions Générales d’Utilisation (CGU) 
Viens, On s’Aime ! (VOA) 

 
1. Objet des CGU 

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation ont pour objet de définir les règles d’accès et 

d’utilisation du site Viens, On s’Aime ! (VOA). 
Toute navigation sur le site implique l’acceptation pleine et entière des présentes CGU. 

 
2. Présentation du site 
Viens, On s’Aime ! est un service indépendant de mise en relation humaine, destiné à des 

personnes majeures souhaitant vivre une rencontre dans un cadre respectueux, conscient et libre. 
Le site a pour vocation de : 

• présenter la démarche VOA, 

• permettre la prise de contact, 
• expliquer les services proposés. 

Le site n’est pas une plateforme automatisée, 
n’est pas un site de rencontres en ligne, 

et ne fonctionne pas sur un système de profils accessibles au public. 

 
3. Accès au site 

Le site est accessible gratuitement à tout utilisateur disposant d’un accès à internet. 
L’éditrice s’efforce d’assurer un accès continu au site, sans toutefois garantir une disponibilité 

permanente. 

L’accès au site peut être suspendu temporairement pour maintenance ou mise à jour, sans préavis. 

 
4. Utilisation du site 

L’utilisateur s’engage à utiliser le site : 
• de manière loyale, 

• respectueuse, 
• conforme à la loi et aux présentes CGU. 

Il est strictement interdit : 

• de détourner le site de sa finalité, 
• de transmettre des informations fausses ou trompeuses, 

• d’adopter un comportement abusif, déplacé ou contraire au respect des personnes. 
Toute utilisation contraire pourra entraîner une limitation ou un refus d’accès aux services. 

 
5. Nature du service proposé 
Viens, On s’Aime ! propose un service de mise en relation humaine, reposant sur : 

• l’écoute, 

• l’échange, 
• l’analyse relationnelle, 

• la proposition de rencontres possibles. 
Viens, On s’Aime ! : 

• ne garantit aucun résultat, 

• ne garantit ni rencontre, ni relation, ni engagement affectif, 
• ne constitue pas une obligation de rencontre. 

Chaque personne reste entièrement libre de ses décisions et de la suite donnée. 

 
6. Absence de caractère thérapeutique ou médical 

Les contenus du site et les échanges proposés : 
• ne constituent ni un soin, 

• ni un acte médical, 

• ni une psychothérapie réglementée. 
Tout accompagnement proposé est : 

• humain, 
• relationnel, 

• facultatif, 

• non obligatoire. 
Aucun diagnostic, traitement ou suivi médical n’est réalisé. 

 
 



 
7. Responsabilité 

L’éditrice du site ne saurait être tenue responsable : 
• des décisions personnelles prises par les utilisateurs, 

• des conséquences émotionnelles ou relationnelles liées aux rencontres, 

• de l’absence de résultat ou de suite donnée. 
La responsabilité de Viens, On s’Aime ! est strictement limitée à son rôle de présentation de 

services et de mise en relation humaine. 

 
8. Données personnelles 

Les données personnelles sont collectées et traitées conformément à la Politique de confidentialité 
RGPD, accessible sur le site. 

L’utilisateur est invité à la consulter pour connaître : 

• les données collectées, 
• leur finalité, 

• ses droits. 

 
9. Propriété intellectuelle 

L’ensemble des contenus présents sur le site (textes, concepts, structure, visuels, identité) est protégé 
par le droit de la propriété intellectuelle. 

Toute reproduction, utilisation ou diffusion sans autorisation écrite est interdite. 

 
10. Modification des CGU 

Viens, On s’Aime ! se réserve le droit de modifier les présentes CGU à tout moment. 
Les CGU applicables sont celles en vigueur au jour de la consultation du site. 

 
11. Droit applicable 
Les présentes CGU sont soumises au droit français. 

En cas de litige, une solution amiable sera recherchée avant toute action judiciaire. 
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